PERSHENDETJE TE
DASHUR QYTETARE!

Ne e dimé se teknologjia mund té
duket pak e ndérlikuar, sidomos
kur nuk je mésuar me té.

PORMOS U
SHQETESONI!

Ky udhézues éshté krijuar pér
tju ndihmuar gé té informoheni
rreth shérbimeve publike online.

QELLIMI YNE ESHTE QE JUTE
NDIHENI TE FUQIZUAR DHE TE
PAVARUR NE PERDORIMIN E
TEKNOLOGJISE.

@ Ky material éshté prodhuar né kuadér
té Projektit " Pérfshirja dixhitale pér OSHC
- té dhe Angazhimin e Qutetaréve né
Bashképunimin Rajonal (DIGI-CORE), me
mbéshtetje nga SMART Balkans dhe i
zbatuar nga “Qendra Sociale né Ndihmé
té Njerézve né Nevojé"” Fushé-Arréz
(QSNNN), Instituti Edutask, dhe Qendra
pér Inovacionet Saciale “Blink 42-21".
Pérmbajtja éshté pérgjegjési e vetme e
“Qendrés Sociale né Ndihmé té Njerézve
né Nevojé” Fushé-Arréz (QSNNN) dhe nuk
reflekton domosdoshmérisht piképamjet
e Ministrisé sé Punéve té Jashtme té
Norvegjisé (NMFA) as té konsorciumit
SMART Balkans.

NJE MESAZH
FRYMEZUES
PERJU:

Pérdorimi i teknologjisé mund té
duket sfidues né fillim, por me pak
praktike, do té behet pjeseé e jetés
Sugj té pérditshme. Ju keni
mundésingé té beheni pjesé e kétijj
revolucioni digjital, duke pérdorur
e-Kosova pér té pérmirésuar
cilesiné e jetés suaj.

Mos harroni, ¢do hap i vogél drejt
teknologjisé eshté njé hap i madh
drejt nje té ardhmeje mé té miré
dhe mé té lehté pér ju dhe té
dashurit tuaj.
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CFARE ESHTE
E-ALBANIADHESI
MUND T'JU NDIHMOJE?

Platforma geveritare e-Albania ofron akses online né
shérbimet elektronike publike né Shqipéri. Qytetarét
dhe bizneset mund té shkarkojné dokumente ligjore
né kohé reale, duke pérdorur njé kompjuter, tablet apo
smartfon, pa pasur nevojé té paraqgiten fizikisht né
sportelet shtetérore.

Qé nga viti 2020, aplikimet pér shérbime publike
kryhen vetém online pérmes e-Albania. Administrata
publike mbledh dhe ripérdor dokumentet shtetérore,
duke lehtésuar procedurat pér qytetarét.

Portali éshté i integruar me Platformén Qeveritare té
Ndérveprimit, duke mundésuar shkémbimin elektronik
té té dhénave mes institucioneve publike pér ofrimin e
shérbimeve me efikase.
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PSE DUHET TA PERDORNI
E-ALBANIA?

Lehtési dhe

Komoditet:

Nuk keni mé nevojé té prisni né radhé ose té
shkoni né zyrat shtetérore. Gjithcka mund
ta béni nga shtépia.

Kursim
Kohe:

Shérbimet jané té disponueshme 24 oré né
dité, 7 dité né javé. Kjo do té thoté gé mund
t'i pérdorni Kur ju pérshtatet mé shume.

Siguri dhe
Besueshméri:
Shérbimet online jané té sigurta dhe té

mbrojtura nga teknologjité mé té fundit té
sigurisé.

SITE FILLONI ME

E-ALBANIA?

Hapni njé
llogari:

Nése nuk keni ende njé llogari, mund ta
krijoni lehtésisht duke ndjekur disa hapa té
thjeshté né fagen e e-Albania.

Identifikohuni:

Pasi té keni llogariné tugj, identifikohuni pér
t& hyré né portal dhe pér té filluar
pérdorimin e shérbimeve.

Zgjidhni shérbimin
qé ju nevaojitet:

Pasi té jeni futur né portal, kérkoni
shérbimin gé& ju nevojitet dhe ndigni
udhézimet e thjeshta pér té pérfunduar
kérkeseén tuaj.
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CILAT SHERBIME MUND
T'I MERRNI?

Dokumente me vulé .’ Gjendja
elektronike gjygésore

Pagesa elektronike Shérbime pér
Familja — certifikata ‘ bizneset Leje dhe
té ndryshme licenca té ndryshme

Arsimi - regjistrimi, Transport dhe

kurse profesionale, automejete - leje
aplikime pér ‘ drejtimi dhe garkullimi,
institucione arsimore gjoba dhe taksa

Puné é shérbime Pasuri e paluajtshme

pér punékérkues, - certifikata, aplikime
punédhénés ' dhe vértetime té
ndryshme

Shéndetésia dhe

mbrojja sociale Shérbime konsullore

- pasaporta, vize, leje,
‘ akte noteriale,

legalizime, shtetésia

Kontribute dhe
pensione - aplikime,
kérkesa, vértetime

Shérbime doganore -

‘ vértetime, autorizime,

licenca

SIMUNDTJU _
NDIHMOJME ME TEJ?

Nuk jeni vetém!

Nése hasni ndonjé véshtirési, ju mund té kantaktoni
ekipin toné t&é mbéshtetjes né ¢cdo kohé. Ata jané
kétu pér tju udhéhequr hap pas hapi.

Frymézohuni!

Pérdorimi i teknologjisé éshté njé ményré pér té
géndruar té lidhur dhe pér té pérfituar nga shérbimet
e réndésishme pér té cilat keni nevojé. Ju jeni né
giendje t& mésoni dhe té pérmirésoni jetén tugj
pérmes kétyre mjeteve.




